BU Evaluer I'information

La qualité d'un travail universitaire repose en grande partie sur le choix des sources du
rédacteur. Quel que soit le type de documents ou la provenance de l'information, il est
primordial d'évaluer l'information. Pour réaliser cet exercice minutieux, il est possible de

croiser 3 grands criteres: la validité, la fiabilité et la pertinence de I'information.

La validite

Pour s'assurer de la validité de I'information, il est primordial de:

v vérifier I'exactitude de I'information en croisant ses sources d'information,

v veiller a son actualité: y a-t-il de de nouveaux éléments publié le sujet depuis la
derniére consultation effectuée ?,

v' consulter la date de publication et de mise a jour de lI'information : pour un sujet
scientifique, économique ou juridique, la date est un critére important. Pour
expliquer un concept ou selon la thématique, une information ancienne peut étre

toujours valide.
La fiabilité

La fiabilité de I'information dépend de la source de I'information. C'est pourquoi, on préte

attention a:

v' l'auteur, qui peut étre une personne physique ou une personne morale
(organisation) : privilégier les auteurs reconnus dans le domaine étudié et les
organismes certifiés;

v I'éditeur: favoriser les éditeurs universitaires ou spécialisés et les sources ou

I'information est validée avant publication;



v le site: préférer les sites des organismes reconnus. Etre attentif a I'apparence, la
mise en page et la qualité rédactionnelle peut également certifier de la crédibilité
du site;

v l'objectivité : prendre garde aux intentions de l'auteur ou de I'organisme (éduquer,
expliquer, informer, donner son opinion, vendre, ...). Pour obtenir ces

informations, consulter la rubrique « A propos » ou « Qui sommes-nous ».
Recommandation

La bibliographie est un bon indicateur de la fiabilité de I'information. Elle permet de voir

sur quelles sources l'auteur s'est appuyé pour écrire sur le sujet.
La pertinence

Pour choisir une information pertinente, il est nécessaire:

v d'identifier I'adéquation entre le contenu et le besoin;

v de choisir une source d'information qui correspond a un niveau universitaire.
Recommandations
Se poser la question : est-ce que cette information répond a ma problématique ?

La table des matieres ou le sommaire permet de savoir si un document convient a son
sujet.
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